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Ϯ 

1. MA DEMANDE   
DŽŶ�ĞŶĨĂŶƚ�Ŷ͛Ă�ũĂŵĂŝƐ�ĨƌĠƋƵĞŶƚĠ�ůĞƐ�ƐĞƌǀŝĐĞƐ�
ƉĠƌŝƐĐŽůĂŝƌĞƐ�ŽƵ�ĞǆƚƌĂ-ƐĐŽůĂŝƌĞ͘�WŽƵƌ�ŽƵǀƌŝƌ�
ŵŽŶ�ĚŽƐƐŝĞƌ�ƐƵƌ�ůĞ�ƉŽƌƚĂŝů�ĨĂŵŝůůĞ͕�ũĞ�ĐŽŶƚĂĐƚ�ůĞ�
ƐĞƌǀŝĐĞ�ƉĂƌ�ŵĂŝů�ͨ ŵŽŶƞŽƌƚ͘ĨĂŵŝůůĞΛŵŽŶƞŽƌƚ
-ƐƵƌ-ŵĞƵ͘Ĩƌ ͩ�Ğƚ�ũ͛ŝŶĚŝƋƵĞ�EŽŵƐ͕�ƉƌĠŶŽŵƐ�Ğƚ�
ĚĂƚĞƐ�ĚĞ�ŶĂŝƐƐĂŶĐĞ�ĚĞƐ�ĞŶĨĂŶƚƐͬEŽŵƐ͕�ƉƌĠͲ
ŶŽŵƐ�Ğƚ�ĚĂƚĞƐ�ĚĞ�ŶĂŝƐƐĂŶĐĞ�ĚĞƐ�ƉĂƌĞŶƚƐͬ
�ĚƌĞƐƐĞͬ�ĚƌĞƐƐĞ�ŵĂŝůͬEƵŵĠƌŽƐ�ĚĞ�ƚĠůĠƉŚŽŶĞ͘ 
KŶ�ŵĞ�ĐŽŵŵƵŶŝƋƵĞ�ŵĞƐ�ĐŽĚĞƐ�ƉĂƌ�ŵĂŝů� 2.  MA CONNEXION  

:Ğ�ƌĞĕŽŝƐ�ƉĂƌ�ŵĂŝů�ŵŽŶ�ŵŽƚ�ĚĞ�ƉĂƐƐĞ�;ƋƵĞ�ũĞ�
ƉĞƵǆ�ŵŽĚŝĮĞƌ�ƉĂƌ�ůĂ�ƐƵŝƚĞ�Ϳ�Ğƚ�ůĞ�ůŝĞŶ�Ě͛ĂĐƟǀĂͲ
ƟŽŶ�ƋƵŝ�ŵĞ�ƉĞƌŵĞƚ�Ě͛ĂĐĐĠĚĞƌ�ă�ŵŽŶ�ƉŽƌƚĂŝů�
ĨΛŵŝůůĞ͘ 
:Ğ�ŵĞ�ĐŽŶŶĞĐƚĞ�Ğƚ�ũĞ�ŵĞƚƐ�ă�ũŽƵƌ�ŵĞƐ�ŝŶĨŽƌŵĂͲ
ƟŽŶƐ�ƉĞƌƐŽŶŶĞůůĞƐ�;�ĐŽŵƉƚĞ�ĨĂŵŝůůĞ�Ğƚ�ĮĐŚĞ�
ĞŶĨĂŶƚͿ 

3. MES  RESERVATIONS  
:Ğ�ǀĞƵǆ�ƌĠƐĞƌǀĞƌ�ƵŶ�ƌĞƉĂƐ͕�ƵŶ�ƉĠƌŝƐĐŽůĂŝƌĞ͘�>Ă�
ĐĂůĞŶĚƌŝĞƌ�ĚĞ�ů͛ĂŶŶĠĞ�Ɛ͛ĂĸĐŚĞ͘�:Ğ�ĨĂŝƐ�ŵŽŶ�
ĐŚŽŝǆ͘�>ĞƐ�ƌĠƐĞƌǀĂƟŽŶƐ�ƉŽƵƌ�ůĞ�ƉĠƌŝƐĐŽůĂŝƌĞ�
ĚŽŝǀĞŶƚ�ƐĞ�ĨĂŝƌĞ�ĂƵ�ŵŝŶŝŵƵŵ�ϰϴŚ�ă�ů͛ĂǀĂŶĐĞ͘ 
 
:Ğ�ǀĞƵǆ�ƌĠƐĞƌǀĞƌ�ƵŶĞ�ũŽƵƌŶĠĞ�ă�ů͛ĂĐĐƵĞŝů�ĚĞ�
ůŽŝƐŝƌƐ͘�>Ğ�ƉůĂŶŶŝŶŐ�ƉŽƵƌ�ůĞƐ�ŵĞƌĐƌĞĚŝƐ�Ɛ͛ĂĸͲ
ĐŚĞŶƚ�ƉŽƵƌ�ů͛ĂŶŶĠĞ͘�WŽƵƌ�ůĞƐ�ǀĂĐĂŶĐĞƐ͕�ĐĞůƵŝ-Đŝ�
ĂƉƉĂƌĂŝƚ�ƵŶ�ŵŽŝƐ�ĂǀĂŶƚ�ĚĞ�ůĞ�ĚĠďƵƚ�ĚĞƐ�ǀĂͲ
ĐĂŶĐĞƐ͘�>ĞƐ�ƌĠƐĞƌǀĂƟŽŶƐ�ƉŽƵƌ�ů͛�>^,�ĚŽŝǀĞŶƚ�
ġƚƌĞ�ĞŶƌĞŐŝƐƚƌĠĞƐ�ŵŝŶŝŵƵŵ�ϳ�ũŽƵƌƐ�ă�ů͛ĂǀĂŶĐĞ͘ 
� 
 

5. MA  FACTURATION  
�Ŷ�ĮŶ�ĚĞ�ŵŽŝƐ͕�ůĞƐ�ƐĞƌǀŝĐĞƐ�ĐŽŵƉƚĂďŝůŝƐĞŶƚ�ůĞƐ�
ƉƌĠƐĞŶĐĞ�Ğƚ�ǀŽƵƐ�ĂĚƌĞƐƐĞŶƚ�ƵŶĞ�ĨĂĐƚƵƌĞ�ŵĞŶͲ
ƐƵĞůůĞ͘�dƌŽŝƐ�ŽƉƟŽŶƐ�Ɛ͛ŽīƌĞŶƚ�ă�ǀŽƵƐ͗ 
-�>Ğ�ƉƌĠůğǀĞŵĞŶƚ�ďĂŶĐĂŝƌĞ͕�ũ͛Ăŝ�ĨŽƵƌŶŝ�ĂƵ�
ƉƌĠĂůĂďůĞ�ŵŽŶ�Z/�͘ 
-�ZğŐůĞŵĞŶƚ�ƉĂƐ����ĚŝƌĞĐƚĞŵĞŶƚ�ƐƵƌ�ŵŽŶ�
ĐŽŵƉƚĞ�ƉŽƌƚĂŝů�ĨΛŵŝůůĞ͘ 
-�ZğŐůĞŵĞŶƚ�ƉĂƌ�ĐŚğƋƵĞ�ă�ů͛ŽƌĚƌĞ�ĚƵ�ƚƌĠƐŽƌ�
ƉƵďůŝĐ�ŽƵ�ĞƐƉğĐĞƐ�ĞŶ�ŵĞ�ƌĞŶĚĂŶƚ�ĂƵ�ŐƵŝĐŚĞƚ�
ĚĞ�ůĂ�ƚƌĠƐŽƌĞƌŝĞ͘ 
 

4. MA CONFIRMATION 
>Ğ�ƐĞƌǀŝĐĞ�ĞŶĨĂŶĐĞ�ǀĂůŝĚĞ�ŽƵ�ŶŽŶ�ůĞƐ�ƌĠƐĞƌǀĂͲ
ƟŽŶƐ�ĞīĞĐƚƵĠĞƐ͘ 
:Ğ�ƌĞĐŽŝƐ�ƵŶ�ŵĂŝů�ĚĞ�ĐŽŶĮƌŵĂƟŽŶ�ĚĂŶƐ�ůĞƐ�ϰϴŚ�
ĂǀĞĐ�ůĞ�ĚĠƚĂŝůƐ�ĚĞ�ŵĂ�ĚĞŵĂŶĚĞ͘�>ĞƐ�ĚĞŵĂŶĚĞƐ�
ƋƵŝ�ĂƉƉĂƌĂŝƐƐĞŶƚ�ĞŶ�ƌŽƵŐĞ�ƐŽŶƚ�ƌĞĨƵƐĠƐ͕�ĐĞͲ
ƉĞŶĚĂŶƚ�ŶŽƵƐ�ŐĂƌĚŽŶƐ�ǀŽƚƌĞ�ĚĞŵĂŶĚĞ�ƐƵƌ�
ůŝƐƚĞ�Ě͛ĂƩĞŶƚĞ�;ƐĂƵĨ�Ɛŝ�ĚĞŵĂŶĚĞ�ĐŽŶƚƌĂŝƌĞ�ĚĞ�
ǀŽƚƌĞ�ƉĂƌƚͿ͘�>ĞƐ�ĚĞŵĂŶĚĞƐ�ĂĐĐĞƉƚĠĞƐ�ƐŽŶƚ�
ƋƵĂŶƚ�ă�ĞůůĞ�ŵĞŶƟŽŶŶĠĞƐ�ĞŶ�ǀĞƌƚ  ͘



 

ϯ 

�� �D����D�E�������KDWd��� 

 

WŽƵƌ�ƌĞĐĞǀŽŝƌ�ǀŽƐ�ŝĚĞŶƟĮĂŶƚƐ�ĂĮŶ�ĚĞ�ƉŽƵǀŽŝƌ�ƉƌŽĐĠĚĞƌ�ă�ĚĞƐ�ƌĠƐĞƌǀĂƟŽŶƐ͘�EŽƵƐ�ǀŽƵƐ�
ĚĞŵĂŶĚŽŶƐ�ƋƵĞůƋƵĞƐ�ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶƐ�͗ 

¨ EŽŵƐ�Ğƚ�ƉƌĠŶŽŵƐ�ĚĞƐ�ƉĂƌĞŶƚƐ�ͬ�ĚĂƚĞ�Ğƚ�ůŝĞƵǆ�ĚĞ�ŶĂŝƐƐĂŶĐĞ 

¨ EŽŵƐ�Ğƚ�ƉƌĠŶŽŵƐ�ĚƵ�ŽƵ�ĚĞƐ�ĞŶĨĂŶƚ;ƐͿ�ͬ�ĚĂƚĞ�Ğƚ�ůŝĞƵǆ�ĚĞ�ŶĂŝƐƐĂŶĐĞ� 

¨ �ĚƌĞƐƐĞ�ƉŽƐƚĂůĞ� 

¨ �ĚƌĞƐƐĞ�ŵĂŝů 

¨ EƵŵĠƌŽƐ�ĚĞ�ƚĠůĠƉŚŽŶĞ 

�ĞƐ�ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶƐ�ƐŽŶƚ�ă�ƚƌĂŶƐŵĞƩƌĞ�ƉĂƌ�ŵĂŝů�ă�ŵŽŶƞŽƌƚ͘ĨĂŵŝůůĞΛŵŽŶƞŽƌƚ-ƐƵƌ-
ŵĞƵ͘Ĩƌ 

sŽƵƐ�ƌĞĐĞǀƌĞǌ�ƐƵŝƚĞ�ă�ĐĞůĂ�ƵŶ�ŵĂŝů�ĐŽŵŵĞ�Đŝ-ĚĞƐƐŽƵƐ͗ 

>ŝĞŶ�Ě͛ĂĐƟǀĂƟŽŶ�
ƋƵŝ�ƉĞƌŵĞƚ�Ě͛ĂĐͲ
ĐĠĚĞƌ�ă�ǀŽƚƌĞ�
ĐŽŵƉƚĞ� 

DŽƚ�ĚĞ�ƉĂƐƐĞ�ĐŽŵƉŽƐĠ�ĚĞ�ĐŚŝīƌĞ�Ğƚ�
ůĞƩƌĞ�ƋƵĞ�ǀŽƵƐ�ƉŽƵƌƌĞǌ�ŵŽĚŝĮĞƌ�ƉĂƌ�ůĂ�
ƐƵŝƚĞ͘ 

/ĚĞŶƟĮĂŶƚ͗�ƋƵŝ�ĐŽƌͲ
ƌĞƐƉŽŶĚ�ă�ů͛ĂĚƌĞƐƐĞ�
ƌĞŶƐĞŝŐŶĠĞ�ă�ŶŽƚƌĞ�
ƐĞƌǀŝĐĞ 



 

ϰ 

:Ğ�ƌĞŶƚƌĞ�
ŵŽŶ�ŵŽƚ�
ĚĞ�ƉĂƐƐĞ�
;ƌĞĕƵ�ƉĂƌ�
ŵĂŝůͿ 

�� �D���KEE�y/KE�� 

ŚƩƉ͗ͬͬŵŽŶƞŽƌƞĂŵŝůůĞ͘ƉŽƌƚĂŝů-ĨĂŵŝůůĞƐ͘ŶĞƚͬ� 

:Ğ�ƌĞŶƚƌĞ�
ŵŽŶ�ŝĚĞŶƟͲ
ĮĂŶƚ�;ŵŽŶ�
ĂĚƌĞƐƐĞ�
ŵĂŝůͿ 

ϭͿ�DŽƚ�ĚĞ�ƉĂƐƐĞ�� 

¨ ^ŝ�ũ͛Ăŝ�ŽƵďůŝĠ�ŽƵ�ƉĞƌĚƵ�ŵŽŶ�ƉŽƚ�ĚĞ�ƉĂƐƐĞ� 

:Ğ�ĐůŝƋƵĞ�
ƐƵƌ�ŵŽƚ�ĚĞ�
ƉĂƐƐĞ�
ŽƵďůŝĠ� 

:Ğ�ƐĂŝƐŝĞ�ŵŽŶ�
ĂĚƌĞƐƐĞ�ŵĂŝů� 
�ƚ�ũĞ�ǀĂůŝĚĞ�� 
:Ğ�ƌĞĕŽŝƐ�ĚŽŶĐ�
ƵŶ�ŶŽƵǀĞĂƵ�
ŵŽƚ�ĚĞ�ƉĂƐƐĞ�
ƐƵƌ�ŵĂ�ďŽŝƚĞ�
ŵĂŝů� ¨ ^ŝ�ũĞ�ƐŽƵŚĂŝƚĞ�ŵŽĚŝĮĞƌ�ŵŽŶ�ŵŽƚ�ĚĞ�ƉĂƐƐĞ�� 

:Ğ�ĐůŝƋƵĞ�ůă 

:Ğ�ƐĂŝƐŝĞ�ŵŽŶ�ĂŶͲ
ĐŝĞŶ�ŵŽƚ�ĚĞ�ƉĂƐƐĞ 
WƵŝƐ�ũĞ�ƚĂƉĞ�ă�Ϯ�����
ƌĞƉƌŝƐĞƐ�ŵŽŶ�ŶŽƵͲ
ǀĞĂƵ��ŵŽƚ�ĚĞ�ƉĂƐƐĞ� 



 

ϱ 

��DĂ�ƉĂŐĞ�Ě͛ĂĐĐƵĞŝů�� 

>ĞƐ��
ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶƐ�
ĚƵ�ĐŽŵƉƚĞ�� 

>ĞƐ�
ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶƐ�

ƐƵƌ�ůĞƐ�
ĞŶĨĂŶƚƐ�� 

>ĞƐ�
ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶƐ�

ƐƵƌ�ůĞƐ�
ƌĠƐĞƌǀĂƟŽŶƐ�� 

>ĞƐ�
ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶƐ�

ƐƵƌ�ůĞƐ��
ĨĂĐƚƵƌĞƐ� 



 

ϲ 

���:͛ĂĐĐğĚĞ�ă�ŵŽŶ�ĚŽƐƐŝĞƌ�&�D/>>� 
:Ğ�ĐůŝƋƵĞ�ŝĐŝ�ƉŽƵƌ�
ĂĐĐĠĚĞƌ�ă�ŵŽŶ�
ĚŽƐƐŝĞƌ�ĨĂŵŝůůĞ� 

���:Ğ�ĐŽŵƉůğƚĞ�ŵŽŶ�ĚŽƐƐŝĞƌ��ĨĂŵŝůůĞ� 

ZĞŵƉůŝƌ�ĂƵ�
ŵŽŝŶƐ�ůĞƐ������
ƉĂƌƟĞƐ�
ŽďůŝŐĂƚŽŝƌĞƐ�
ŵƵŶŝĞƐ�Ě͛ƵŶ�
ĂƐƚĠƌŝƐƋƵĞ�Ύ 

ZĞĐŽƉŝĞ�ů͛ĂĚƌĞƐƐĞ�ĚĞ�ůĂ�ĨĂŵŝůůĞ� 

��ůĂ�ĮŶ�ĚĞƐ�
ŵŽĚŝĮĐĂƟŽŶƐ͕�ŶĞ�
ƉĂƐ�ŽƵďůŝĞƌ��ĚĞ�
ĐůŝƋƵĞƌ�ƐƵƌ�
ĞŶƌĞŐŝƐƚƌĞƌ 



 

ϳ 

���:͛ĂĐĐğĚĞ�ă�ŵŽŶ�ĚŽƐƐŝĞƌ��E&�Ed 

���:Ğ�ĐŽŵƉůğƚĞ�ŵĂ�ĮĐŚĞ�ĞŶĨĂŶƚ� 
¨ >ĞƐ�ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶƐ�ĚĞ�ů͛ ĞŶĨĂŶƚ� 

:Ğ�ĐůŝƋƵĞ�ŝĐŝ��ƉŽƵƌ�
ĂĐĐĠĚĞƌ�ă�ůĂ�ĮĐŚĞ�
ĞŶĨĂŶƚ 

¨ >ĞƐ�ƌĞŶƐĞŝŐŶĞŵĞŶƚƐ�ŵĠĚŝĐĂƵǆ� 

¨ >ĞƐ�ƉĞƌƐŽŶŶĞƐ�ă�ĐŽŶƚĂĐƚĞƌ�Ğƚ�ĂƵƚŽƌŝƐĠĞƐ�� 

ZĞŵƉůŝƌ�ĂƵ�ŵŽŝŶƐ�
ůĞƐ��ƉĂƌƟĞƐ�
ŽďůŝŐĂƚŽŝƌĞƐ�
ŵƵŶŝĞƐ�Ě͛ƵŶ�
ĂƐƚĠƌŝƐƋƵĞ�Ύ 

^ŝ�ůĞ���'�Ŷ͛ĞƐƚ�
ƉĂƐ�ĞīĞĐƚƵĠ͕�
ĐůŽĐŚĞǌ�ůĂ�ĐĂƐĞ�Ğƚ�
ĠĐƌŝƌĞ�EKE 



 

ϴ 

¨ >ĞƐ�ĂƵƚŽƌŝƐĂƟŽŶƐ 

�ŽĐŚĞƌ�ůĂ�ĐĂƐĞ�
ĐŽƌƌĞƐƉŽŶĚĂŶƚĞ�ă�
ǀŽƚƌĞ�ĐŚŽŝǆ� 

��ůĂ�ĮŶ�ĚĞƐ�
ŵŽĚŝĮĐĂƟŽŶƐ͕�ŶĞ�
ƉĂƐ�ŽƵďůŝĞƌ��ĚĞ�
ĐůŝƋƵĞƌ�ƐƵƌ�
ĞŶƌĞŐŝƐƚƌĞƌ 

��� D�^�Z�^�Zs�d/KE^ 

�ůŝƋƵĞƌ�ƐƵƌ�
ŶŽƵǀĞůůĞ�
ƌĠƐĞƌǀĂƟŽŶ͘ 
WƵŝƐ�ĐůŝƋƵĞƌ�ƐƵƌ�ůĞ�
ŶŽŵ�ĚĞ�ů͛ĞŶĨĂŶƚ�
ĐŽŶĐĞƌŶĠ� 

�ŚŽŝǆ�ĚĞ�
ů͛ĠƚĂďůŝƐƐĞŵĞŶƚ͕�
ƉƵŝƐ�ĚĞ�ůĂ�ƉĠƌŝŽĚĞ͘ 
 
�ůŝƋƵĞƌ�ƐƵƌ�
ĐŽŶƟŶƵĞƌ�� 

/ŶĨŽƌŵĂƟŽŶƐ��ƐƵƌ�ůĞƐ�
ĚĠůĂŝƐ�Ě͛ŝŶƐĐƌŝƉƟŽŶ� 



 

ϵ 

ϭͿ�ƚƌŽŝƐ�ƉŽƐƐŝďŝůŝƚĠƐ�͗ 

¨ �ĐĐƵĞŝů�ĚĞ�ůŽŝƐŝƌƐ� 

�ŽĐŚĞƌ�ůĂ�ĐĂƐĞ�
ĐŽƌƌĞƐƉŽŶĚĂŶƚĞ�ă�ǀŽƐ�
ƐŽƵŚĂŝƚƐ͘�>Ğ�ƐŝŐůĞ�
ĂƉƉĂƌĂŝƚ�ƉŽƵƌ�
ǀŽƵƐ�ƐŝŐŶŝĮĞƌ�ƋƵĞ�ǀŽƚƌĞ�
ĚĞŵĂŶĚĞ�ĞƐƚ�ĞŶ�ĂƩĞŶƚĞ�
ĚĞ�ǀĂůŝĚĂƟŽŶ͘ 

^ŝ�ǀŽƵƐ�ƐŽƵŚĂŝƚĞǌ�ƋƵĞ�ǀŽƚƌĞ�ĞŶĨĂŶƚ�
ƉĂƌƟĐŝƉĞ�ă�ů͛ĂĐƟǀŝƚĠ͕�ŝů�ĨĂƵƚ�ĐŽĐŚĞƌ�ůĂ�
ĐĂƐĞ�ĐŽƌƌĞƐƉŽŶĚĂŶƚĞ 

��ůĂ�ĮŶ͕�ŶĞ�ƉĂƐ�
ŽƵďůŝĞƌ�ĚĞ�ǀĂůŝĚĞƌ͘ 

¨ WĠƌŝƐĐŽůĂŝƌĞͬƌĞƐƚĂƵƌĂƟŽŶ 

ƐĠůĞĐƟŽŶŶĞƌ�
ƚŽƵƐ�ůĞƐ�ũŽƵƌƐ� 

^ĠůĞĐƟŽŶ�ƉĂƌ�ũŽƵƌ� 

¨ dĞŵƉƐ�Ě͛�ĐƟǀŝƚĠ�WĠƌŝƐĐŽůĂŝƌĞ�;d�WͿ 

WĂƐƐĞƌ�ĂƵ�ŵŽŝƐ�
ƐƵŝǀĂŶƚ� 



 

ϭϬ 

ϮͿ�sĂůŝĚĞƌ�ůĂ�ƌĠƐĞƌǀĂƟŽŶ� 

sĠƌŝĮĞƌ�ůĞ�ƌĠĐĂƉŝƚƵůĂƟĨ�
ĚĞ�ǀŽƚƌĞ�ĚĞŵĂŶĚĞ� 
 
WƵŝƐ��ŽŶĮƌŵĞƌ�ůĂ�
ƌĠƐĞƌǀĂƟŽŶ� 

ϯͿ�>ŝƐƚĞ�ĚĞƐ�ƌĠƐĞƌǀĂƟŽŶƐ 

WŽƵƌ�ƌĞƚŽƵƌŶĞƌ�ƐƵƌ�ůĞ�
ĚĠƚĂŝů�ĚĞ�ǀŽƐ�
ƌĠƐĞƌǀĂƟŽŶƐ�;ă�ƉĂƌƟƌ�ĚĞ�
ǀŽƚƌĞ�ƉĂŐĞ�Ě͛ĂĐĐƵĞŝůͿ 
�ůŝƋƵĞƌ�ƐƵƌ�ůĂ�ůŽƵƉĞ� 

ϰͿ�DŽĚŝĮĞƌͬĂŶŶƵůĞƌ�ƵŶĞ�ƌĠƐĞƌǀĂƟŽŶ 

�ůŝƋƵĞƌ�ƐƵƌ�DŽĚŝĮĞƌͬ
ĂŶŶƵůĞƌ�ůĂ�ƌĠƐĞƌǀĂƟŽŶ 

sŽƚƌĞ�ƉůĂŶŶŝŶŐ�ĚĞ�ƌĠƐĞƌǀĂƟŽŶ�ĂƉƉĂƌĂŝƚ�͗ 

�ŽĐŚĞƌ�ůĞƐ�ƌƵďƌŝƋƵĞƐ�
ƋƵĞ�ǀŽƵƐ�ƐŽƵŚĂŝƚĞǌ�
ŵŽĚŝĮĞƌ 
 
�ůŝƋƵĞƌ�ƐƵƌ�sĂůŝĚĞƌ 



 

ϭϭ 

ϰ͘� D���KE&/ZD�d/KE� 

sĞƌƚ�͗�ĂĐĐĞƉƚĠ� 
ZŽƵŐĞ�͗�ZĞĨƵƐĠ�;Ğƚ�ŵŝƐ�
ƐƵƌ�ůŝƐƚĞ�Ě͛ĂƩĞŶƚĞͿ 

ϱ͘ D��&��dhZ�d/KE� 

WĂǇĞƌ�ǀŽƚƌĞ�ĨĂĐƚƵƌĞ�ĞŶ�
ůŝŐŶĞ�ƉĂƌ��� 

sŽŝƌ�ůĞ�ĚĠƚĂŝů�ĚĞ�ůĂ�
ĨĂĐƚƵƌĞ�Ğƚ�ůĂ�ƚĠůĠĐŚĂƌŐĞƌ 

&ĂĐƚƵƌĞ�ŶŽŶ�ƐŽůĚĠĞ�ŽƵ�
ƌĠŐůĠĞ�ĞŶ�ĞƐƉğĐĞƐ�ŽƵ�
ĐŚğƋƵĞ͘ 

&ĂĐƚƵƌĞ�ƐŽůĚĠĞ�ƵŶŝƋƵĞŵĞŶƚ��
ƉĂƌ���͘ 

E͛ŚĠƐŝƚĞǌ�ƉĂƐ�ă�ŶŽƵƐ�ĐŽŶƚĂĐƚĞƌ͕�Ɛŝ�ǀŽƵƐ�ƌĞŶĐŽŶƚƌĞǌ�ĚĞƐ�ĚŝĸĐƵůƚĠƐ͘ 

�ŽŶƚĂĐƚ͗ 
DĂŝƐŽŶ�ĚĞ�ů͛ĞŶĨĂŶĐĞ�ͬ�ϭϮ�ƌƵĞůůĞ�ĚĞƐ�ĠĐŽůĞƐ�ͬ�ϯϱϭϲϬ�DŽŶƞŽƌƚ�ƐƵƌ�DĞƵ 

�ŽŽƌĚŝŶĂƚƌŝĐĞ�͗�DŵĞ�^ƚĠƉŚĂŶŝĞ��,�Z�>� 
dĞů�͗�ϬϮ�Ϯϯ�ϰϯ�ϱϳ�ϲϰ�ͬ�Ϭϲ�ϳϲ�ϭϭ�ϰϴ�ϲϯ� 

ƐƚĞƉŚĂŶŝĞ͘ďĞƌƚŚĞůŽƚΛŵŽŶƞŽƌƚ-ƐƵƌ-ŵĞƵ͘Ĩƌ 


