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1 MA DEMANDE

Mon enfant n’a jamais fréquenté les services
périscolaires ou extra-scolaire. Pour ouvrir

o 3 mon dossier sur le portail famille, je contact le
service par mail « montfort.famille@montfort
. -sur-meu.fr » et j'indique Noms, prénoms et

> A a dates de naissance des enfants/Noms, pré-

noms et dates de naissance des parents/
Adresse/Adresse mail/Numéros de téléphone.
On me communique mes codes par mail

2. MA CONNEXION

Je regois par mail mon mot de passe (que je
peux modifier par la suite ) et le lien d’activa-
tion qui me permet d’accéder a mon portail
f@mille.

Je me connecte et je mets a jour mes informa-
tions personnelles ( compte famille et fiche
enfant)

3. MES RESERVATIONS

Je veux réserver un repas, un périscolaire. La
calendrier de I'année s’affiche. Je fais mon
choix. Les réservations pour le périscolaire
doivent se faire au minimum 48h a I'avance.

Je veux réserver une journée a I'accueil de
loisirs. Le planning pour les mercredis s’affi-
chent pour I'année. Pour les vacances, celui-ci
apparait un mois avant de le début des va-
cances. Les réservations pour I’ALSH doivent

4. MA CONFIRMAFHON étre enregistrées minimum 7 jours a |'avance.

Le service enfance valide ou non les réserva-
tions effectuées.

Je recois un mail de confirmation dans les 48h
avec le détails de ma demande. Les demandes
qui apparaissent en rouge sont refusés, ce-
pendant nous gardons votre demande sur
liste d’attente (sauf si demande contraire de
votre part). Les demandes acceptées sont
quant a elle mentionnées en vert.

5. MA FACTURATION

En fin de mois, les services comptabilisent les
présence et vous adressent une facture men-
suelle. Trois options s’offrent a vous:

- Le préléevement bancaire, j'ai fourni au
préalable mon RIB.

- Réglement pas CB directement sur mon
compte portail f@mille.

- Reglement par chéque a I'ordre du trésor
public ou espéces en me rendant au guichet
de la trésorerie.

pé
:
votre ording




1. MA DEMANDE DE COMPTE

Pour recevoir vos identifiants afin de pouvoir procéder a des réservations. Nous vous

demandons quelques informations :

. Noms et prénoms des parents / date et lieux de naissance
* Noms et prénoms du ou des enfant(s) / date et lieux de naissance
* Adresse postale

. Adresse mail
* Numéros de téléphone

Ces informations sont a transmettre par mail a montfort.famille@montfort-sur-

meu.fr

Vous recevrez suite a cela un mail comme ci-dessous:

> Bonjour,

> Nous vous informens de |'ouverture de votre compte sur notre Portail en ligne.,
> Afin de valider votre inscription, vous devez confirmer votre adresse email en cliquant sur le lien ci-dessous.

> Tant que votre email ne sera pas validé, aucune demande d'inscription ne sera prise en compte par nos services, Lien d’activation

> Merci de cliquer sur le lien ci-dessous pour valider votre inscription ou copier / coller |'adresse suivante dans la barre d'adresse de votre qui permet d’ac-

navigateur: céder a votre

compte
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> Afin de pouvoir 3 tout moment accéder a votre compte, voici vos identifiants d'accés a votre espace.

o |dentifiant de conn
* Mot de pa "@ \

> Cordialement

Identifiant: qui cor-
respond a I'adresse

Mot de passe composé de chiffre et
lettre que vous pourrez modifier par la
suite.

renseignée a notre
service




Je rentre

Je rentre
. g mon mot
mon identi Mot de passe
fiant (mon de passe
adresse v Connexion (recu par
mail) Identifiant ou Mot de passe oublié ? mai)
1) Mot de passe
. Si j’ai oublié ou perdu mon pot de passe
(% Connexion a votre espace Je clique
sur mot de
Identifiant Mot de passe
passe
+ Connexion L.
oublié

Identifiant ou Mot de passe@

Vous avez oublié votre mot de passe ?

Je saisie mon

Saisissez votre adresse email ci-dessous et diquer sur M adresse mail
Et je valide

/ | -

Je regois donc

e un nouveau

¢ Si je souhaite modifier mon mot de passe

Informations du compte

mot de passe
sur ma boite
mail

Modifier les informations de la famille

Je clique la
Maodifier mon login (adresse mail)
Modifier mon mot de passe

Modification de votre mot de passe

Ancien mot de passe | *‘

Nouveau mot de passe 5/

Ressaisissez votre nouveau mot de passe &2

* Annuler + Valider

Je saisie mon an-
cien mot de passe
Puis je tape a 2
reprises mon nou-

veau mot de passe

——




2)Ma page d’accueil

D otiaf win T 4 @l T

Mon compte lamille
Mairie de Montfort
sur-Meu
Boulevard Villebois Mareuil
35160 MONTFORT SLR
MEU

Tél: 0299 09 00 17
Fax : 02 95 00 14 04

|

Han comple
Diconne xion

Livrels d'information

Rersiauration s olaire

* Informations du comple
Mochfier les formabions de la famille

Modifier man login (adresse mail)
Modifier mon mot de casse

N
& Apouter un enfant
| TEREEY PR (00 e 0 mein) b
| MR L (e er 4 mes) e

s Nouvelle reserwation Rec harcher
L - Refirget O | Smbioe—esi - Seode i Crda b Etat Ve
S Rdrervation d . m 7
ALEH MONTFONT [ PETITES O7/10/2014 & 15:13
15873 :l'—l':“!: VACANCES Du Z7/10/2004 s ¥ -
VACANCEE TOUSSAINT 20014 31/10/2014
ALEH MONTFOAT | BETITES 13/1272013 b 20138
porar THREEE  VACANCES Du 307122013 30 -
e VACANCES NOEL 2003 03/o1/2014
i 1373043 & 20:34
AT ALSH MONTRORT | MERCREDIS 1YY
DS s MEACMDISEPTADECIOI)  DpiW12013a .
- /1273013
RS TALRATION .
ane 108/2013 & 14:18
Sy E— g Du 12/05/2013 su x <
PAYS POURPAE BLEMENTAINE 120972011
SEPT A DEC 2013
i DWOB/I0LD b 1828
06962 s AASM MONTRORT [ MERCASOES Du 0a/0W013 0 v 4
Fabnam  MECREISESTADECI01z D OERAE

.

Total faciurd - 487,03€ (10 Fachues)
Iatal restant gd + 9,900 (0 facture non soldés)

¥

Mprdant Eat

H

Les
informations
du compte

w
)

Les
informations
sur les
enfants

Les

informations

sur les
réservations

Les
informations
sur les

factures

- Damm Detad
faciure
[ 14r21/2014 Facture n® 1414788 4,0C | -«
5 os/os/2014 Facture n® 1413495 4880C |
3 12/0e/2014 Facture n® 1413323 13795¢C &
T o9foarzo14 Facture n® 1411260 W013¢ | =
(8 oefoz2014 Facture n® 1410487 30,10¢ w




3) Jaccéde a mon dossier FAMILLE

Informations du compte Je clique ici pour
accéder a mon

Modifier les informations de la famille dossier famille

Modifier mon login (adresse mail)

Modifier mon mot de passe

4) Je compléte mon dossier famille

Informations de la famille

Mairie de Mont Fort- Woubliar pas de valider le formulairs apras avor seffectud vos modificarions

e pour les enregistres,
Boulevard villebois . - o~ ol .
s ;lc:"::u.!‘l:“ o NE : Les champs suivie d une asténsque (*) sont obligatoires. Rempllr au
2 RN -1 e W i A s T Sy 7 .
Enne Cuine [ ou N | moins les
i Nomde Famile [piRCATnzeMy AL LEcekn |t € parties
e T p
e Ne et Rue ETEr T < obligatoires
Camplémant d'sdreses
e munies d’un
fiim: v v Code Postal s Ville 33830 |[LanGan .
TS Téldghone damicite (LI WAA7 200]*  (mEmimzan astérisque *
© Maternells | HORS PERIMETRE

L
T © Féentars | HORS PERIMETRE

Quotient familial

Sitzation Familiale _’P;go.k._l:chl\lu v]
Nembre d'enfant |1 o | Nombre d'gyffinté charge [1
Numdra d'allocatairs | 1125251 Omire ®pire

Régime | GENERAL v

Honsieur Madame
tom =BT = |
> | ez e |
Adresse ; i 588 ;
M=ot Rue | it e R Ve
Complément. —_—
T adresse -
- .
B =y pro= —— Recopie I'adresse de la famille
T somigie |
Tél Professicnnel
Th Mokde | o | | = =

e —

| [l []

1i® g2 sécurne soosle [ |

A la fin des
s T | P ] o

modifications, ne
Ly ge Trmund j- [

pas oublier de

cliquer sur

enregistrer




5) Jaccéde a mon dossier ENFANT

<= Ajouter ur ertant

f UomLEL . FF SR R (Sans ot P meis) Je clique ici pour
Nom mi e=a ; accéder a la fiche
Préncm e m o

NE& le 12//12/2011 enfant
Age :5 ans et 7 mois
Lizu ndissance :RENNES

F A=P, 0T PR O 7 ans er 1 mois) o

6) Je compléte ma fiche enfant
¢ Les informations de I'enfant

Remplir au moins
les parties
obligatoires
munies d’un

Nom mmoo o | £

Prénom g o =
2&me prénom | |

Date de naissance 27s12/2011 =

Lieu de naissance [REMNES |

astérisque *

Sexe @ Garcon O Fille

¢ Les renseignements médicaux

Sile BCG n’est
pas effectué,
clochez la case et
écrire NON

L

& Ajouberune personme

I E=p— I [EEr—— e II

* Ajouter une personres

I e I Srdrore I.'_':c e erfame I |

Aucun Sfmeent




¢

Les autorisations

[Autorisstion [

Je (nous) autorise(ons) mon enfant a 3 o
AUTORISATIO  guitter seul la structure d’accueil. Sodd Cocher la case
N DE SORTIE NEB : Les jeunes S= plus S= 12 ans sont | @ pan

Automatiguemert actorsds e

correspondante a

AUTORISATIO  Je (nous) autorise(ons) mon enfant a O oui votre choix
N DE utiliser les moyens de transport mis en
TRANSPORT place pour =e rendre aux TAP = O mMon

Je (nous) autorise(ons) la Ville de
Montfort-sur-Meu a utiliser I'image de
mon enfant sur support photographique

ou informatigue exclusiverment pour la I @ Ol
= présentation et I'illustration des activités .
D' IMAGE péri et extra-scolaires. O Mon

*Si vous vous opposer & ootte dilfusion, Joimtne
i e

Alafin des
modifications, ne

Je (nous) autorise(ons) les responsables
du service, & transporter mon enfant

= hi 5 i 5 O owi :
URGENCE dans un vehlc:ulle, a faire donner a man pas Oubller de
enfant en cas d'urgence, tous les soins i
nécessités par son état, y compris si

cliquer sur

nécessaire une intervention chirurgicale

enregistrer

= Annuler

Cliquer sur
nouvelle
réservation.

Puis cliquer sur le
nom de I'enfant
concerné

Nouvelle réservation - Accueil de loisirs / Périscolaire / *®

Ch de ablissement et de la

= 5 ALSH MONTFORT
® § GRANDES VACANCES
= § MERCREDIS
- #*MERCREDIS année 2017/2018
B ¥ PERISCOLAIRE - RESTAURATION
® {5 TEMPS D'ACTIVITES PERISCOLAIRE

~ Votre sélection

ﬁ; ALSH MONTFORT i MERCREDIS =& MERCREDIS année 2017/2018

Choix de
|’établissement,
puis de la période.

Cliquer sur

" Du 06/09/2017 =u 04/07 /2018 continuer

Jours d'ouvartura & Lun| Mar| |Mer| Jau  Ven | |[Sam' Dim
® Vous avez jusqu'au 0407 /2018 pour valider vos réservations

© Vous devez réserver avant le mercredi de |a semaine précédant la date

souhaitée
Informations sur les

délais d’inscription




1) trois possibilités :

. Accueil de loisirs

+ Votre sélection

\

Cocher la case
correspondante a vos
souhaits. Le sigle
apparait pour
vous signifier que votre
demande est en attente

de validation.
\_ J

Matin Midi Aprés-midi Activités Camps [ Séjour

©

mar. 20 solt 2017

mer. 30 aoit 2017

jeu. 31 aolt 2017
ven. 01 sept. 2017
*+ Retour au choix de la période 0 valider le plannin

Si vous souhaitez que votre enfant
participe a I'activité, il faut cocher la
case correspondante

A lafin, ne pas

oublier de valider.

. Périscolaire/restauration

DR R il PERISCOLAIRE - RESTAURATION /Periscolaire Moulin 3 Vent elem année 2017/2018

- Planning - &5 w15

sept. 2017 «|lo selectlor?ner
tous les jours
REPAS PREVU
(11:30 - 12:00)
lun. 04
mar, 05 Sélection par jour
mer, 06 @ @
jeu. 07
ven. 08
lun. 11
mar, 12
¢+  Temps d’Activité Périscolaire (TAP)

CIaiGUl TEMPS D'ACTIVITES PERISCOLAIRE /TAP PP elem année 2017/2018

sept. 2017 -
TAP ELEMENTAIRE Passer au mois

(15:00 - 16:30)

%] (o suivant

+ Retour au choix de la période © valider le planning



2) Valider la réservation

" Récapitulatif de votre demande

® Référent : | LEAJ P LH

» Etat de la réservation : En attente de confirmation

Vérifier le récapitulatif

E ALSH MONTFORT i GRANDES VACANCES * Ete 2017
de votre demande
Date Votre demande
mer. 9 JOURNEE AVEC REPAS A .
30/08/2017 s Sortie au Zoa de Branféré - Journée Puis Confirmer la
P réservation
31/08/2017 9 APRES MIDI AVEC REPAS

0 Merci de vérifier les informations saisies avant de confirmer votre réservation.

* Retour au planning 0 Confirmer la réservation

3) Liste des réservations

ga Accueil de loisirs / Périscolaire / Restauration

Pour retourner sur le

£ Rechercher
détail de vos

= Nouvelle réservation

N° o | & Référent D =awssamant; Fértocs o | créele .. Er=t] Voir N - . )
" Réservation du ... au 2 réservations (a partir de
: A ;
S ALSH MONTFORT / PETITES 06/12/2016 a 14:56 votre page d’accueil)
38107 VACANCES Du 18/12/2016 au Cliquer sur la loupe
T e VACANCES NOEL 2016 19/12/2016

4) Modifier/annuler une réservation

W Détail de la réservation
» Référent : IREAERED L'k
s N° de |a réservation : 42599 | du 12/06/2017 3 15:22 )

fi ALSHMONTFORT % GRANDES VACANCES % Eté 2017

|7 : Réservation modifiable |1 Modifier / Annuler la reservatlon

Date Votre demande Etat
MEer. scceptée : e
12/07/2017 % JOURNEE AVEC REPAS i ] Cliquer sur l\'llodnﬁef/
annuler la réservation
MEr. acceptée
15/07/2017 %7 JOURNEE AVEC REPAS Li}
Votre planning de réservation apparait :
@ Planning - [P LY WS
2 Recopie .
Cocher les rubriques
Matin Midi Aprés-midi Activités Camps [ Séjour .
* x x que vous souhaitez
mer. 30 aolt 2017 ¥ 2 ¥ 2 ¥ 2 2 modifier
jeu. 31 aolt 2017 L4 2 « 2 o 2
ven. 01 sept. 2017 @ 2 v 2 7 2 Cliquer sur Valider

~ Retour © valider le planning
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Montfort F@mille <montfort famille@dominoweb fr=
A moi [+

Bonjour,
Vous avez effectué une demande de réservation sur notre Portail en ligne.
Voici le détail de votre réservation :

Réservation n°38234

Date de la réservation - 13/12/2016
Pour - IHENT WENY
Etablissement : ALSH MONTFORT
Accueil - PETITES VACANCES
Période - VACANCES NOEL 2016

o Lun. 26/12/2016 - JOURNEE AVEC RE

o SORTIE BOWLING : Accepté

Cordialement

5. MAFACTURATION

Vert : accepté
Rouge : Refusé (et mis
sur liste d’attente)

O Payer en ligne

Montant

* D= Détail
facture

‘em‘ |

7 02/08/2017 Facture n® 1727507

5 11/07/2017 Facture n® 1727262

Payer votre facture en
ligne par CB

Facture non soldée ou
réglée en especes ou
cheque.

par CB.

Facture soldée uniquement

Voir le détail de la
facture et la télécharger

N’hésitez pas a nous contacter, si vous rencontrez des difficultés.

Contact:

Maison de I’enfance / 12 ruelle des écoles / 35160 Montfort sur Meu
Coordinatrice : Mme Stéphanie CHEREL
Tel: 0223435764 /0676114863

stephanie.berthelot@montfort-sur-meu.fr
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